Regulamin serwisu

1. Definicje
1.1. "Strona", ,,Serwis” oznacza stron¢ internetowg dziatajaca pod adresami:
- ChessStars.pl
- ChessStars.net
- ChessStars.eu
- ChessStars.app
- PolishChessTour.pl
- PolishChessTour.eu
1.2. "Uzytkownik" oznacza osobg, ktéra korzysta z ushug i funkcji udostepnionych na
stronie.
1.3. "Turniej" oznacza rozgrywke szachowa, ktéra odbywa si¢ za posrednictwem
zewngtrznej platformy, zorganizowang przez strong.
1.4. "Punkty" oznaczaja jednostki zdobywane przez uzytkownikow za wygrang w
partiach szachowych.
1.5. "Sklep" oznacza sekcje strony, w ktorej uzytkownicy moga wymienia¢ zdobyte
punkty na nagrody rzeczowe.
1.6. ,,Klub” oznacza klub ,,Chess.Stars” prowadzony w serwisie chess.com dla
uzytkownikéw strony.
1.7. ,,Wlasciciel serwisu”, ,,Administracja” — Pawel Kabat, ul. Praska 47/2, 30-329
Krakow

2. Zgoda i akceptacja regulaminu
2.1. Korzystajac z ustug i funkcji dostepnych na stronie, uzytkownik wyraza zgode na
przestrzeganie niniejszego regulaminu.
2.2. Strona zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w dowolnym momencie.
Przy kazdej zmianie uzytkownicy zostang poinformowani droga mailow3.

3. Rejestracja i konto uzytkownika
3.1. Kazdy gracz moze posiadac tylko jedno konto na stronie.
3.2. Uzytkownik musi si¢ zarejestrowac na stronie, aby uczestniczy¢ w turniejach i
gromadzi¢ punkty.
3.3. Podczas rejestracji uzytkownik zobowiazuje si¢ do podania prawdziwych,
aktualnych i kompletnych informaciji.
3.4. Uzytkownik jest odpowiedzialny za zachowanie poufno$ci swojego konta i nie
moze udostgpnia¢ go innym osobom.
3.5. Strona nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania lub straty
wynikajace z nieuprawnionego dostepu do konta uzytkownika.

4. Turnieje szachowe
4.1. Strona organizuje turnieje szachowe, ktore odbywaja si¢ w klubie za
posrednictwem zewnetrznej platformy chess.com. Uzytkownik chcacy bra¢ udziat w
turniejach 1 wydarzeniach organizowanych przez stron¢ musi by¢ zarejestrowany na
chess.com i dotaczy¢ do klubu.
4.2. Kalendarz turniejow oraz opis poszczegolnych wydarzen znajduje si¢ na stronie.
4.3. Strona zastrzega sobie prawo do odwotania lub zmiany terminéw i zasad
turniejow z waznych powodow. W takim przypadku, uzytkownicy zostang
poinformowani 0 zmianach.
4.4. Administracja strony nie ponosi odpowiedzialno$ci za awarie, przerwy w
dzialaniu czy niepoprawne dziatanie serwisu chess.com gdzie organizowane sg



turnieje.

4.5. Administracja strony zastrzega sobie prawo do anulowania turnieju lub jego
przetozenia w sytuacji kiedy w serwisie chess.com bedg wystepowac problemy
techniczne.

4.6. Kazdy turniej oraz wydarzenie posiada wiasny regulamin i regulacje.

4.7. Kazdy z uczestnikoOw zajmujacy premiowane nagroda miejsce musi posiadaé
zarejestrowane konto w serwisie — jest to warunek konieczny do otrzymania nagrody.

Punkty

5.1. Aby moc zbiera¢ punkty uzytkownik musi posiada¢ zarejestrowane konto w
serwisie ChessStars oraz poda¢ swojg nazwe uzytkownika z chess.com.

5.2. Uzytkownik rejestrujac konto w serwisie Chess.com musi zaakceptowaé
regulamin tego serwisu.

5.3. Uzytkownicy zdobywaja punkty, wygrywajac partie szachowe podczas turniejow
oraz podczas pojedynczych partii rankingowych w serwisie chess.com

5.4. Punkty przyznawane za zwycigstwa podczas gier tempem Blitz, Rapid, Daily.
5.5. Punkty nie sg przyznawane za zwycigstwa podczas gier tempem Bullet chyba, ze
regulamin danego wydarzenia czy turnieju mowi inacze;j.

5.6. Kazda wygrana przynosi jeden punkt.

5.7. Punkty s3 niewymienialne na gotéwke i nie mogg by¢ przenoszone migdzy
kontami uzytkownikow.

5.8. Strona zastrzega sobie prawo do anulowania zdobytych punktow lub odebrania
przyznanych nagréd w przypadku naruszenia regulaminu, stwierdzenia oszustwa lub
ztamania zasad fair play.

5.9. Aktualizacja liczby punktéw odbywa si¢ przynajmniej raz dziennie (przewaznie w
nocy) dlatego od razu po zakonczeniu partii zdobyte punkty nie bedg widoczne w
serwisie.

5.10. Wiasciciel serwisu moze przyznawac¢ uzytkownikom dodatkowe punkty wedtug
wlasnego uznania (np. poprzez nagrody w turniejach) lub umozliwia¢ ich zakup w
sklepie.

5.11. Podczas aktualizacji statusow uzytkownikow oraz liczby ich rozegranych gier
mogg zdarzy¢ si¢ btedy. Administrator serwisu poinformuje wtedy w aktualnosciach 1
przystapi do naprawy.

5.12. Uzytkownik ma obowigzek weryfikowania poprawnosci prezentowanych liczby
punktow 1 statuséw a po wykryciu, ze w liczbie jego rozegranych gier albo statusie
premium znajdujg si¢ btedy powinien od razu poinformowac¢ administratora strony.
Wykorzystanie niepoprawnych danych do odebrania nagrody etc moze skutkowac
zawieszeniem konta.

Poziomy uzytkownikow

6.1. Na stronie istniejg trzy poziomy uzytkownika: Bronze Star, Silver Star i Gold
Star, z r6znymi przywilejami i mozliwosciami.

6.2. Bronze Star:

6.3. Po rejestracji na stronie, uzytkownik otrzymuje status Bronze Star.

6.4. Uzytkownik Bronze Star nie zdobywa punktow za rozgrywane partie szachowe.
6.5. Uzytkownik Bronze Star w przypadku zaj¢cia premiowanego miejsca w turnieju
czy wydarzeniu uzyskuje prawo do odebrania nagrody. (Chyba, ze regulamin turnieju,
wydarzenia stanowi inaczej).

6.6. W przypadku zdobycia przez uzytkownika Bronze Star nagrody w turnieju lub
wydarzeniu wilasciciel serwisu przeprowadza dodatkowa weryfikacje uzytkownika na



podstawie jego adresu e-mail.
6.5. Uzytkownicy Bronze Star zyskuja dost¢p do panelu uzytkownika z dodatkowymi
informacjami.

6.6. Silver Star:

6.7. Uzytkownik otrzymuje status Silver Star po podaniu swojej nazwy uzytkownika,
ktorej uzywa w serwisie Chess.com

6.8. Uzytkownik Silver Star posiada wszystkie przywileje uzytkownika Bronze Star.
6.9. Uzytkownik Silver Star zdobywa punkty za wygrane partie w serwisie chess.com
przyznawane wedtug punktu 5.

6.10. Uzytkownik Silver Star ma prawo do udzialu we wszystkich wydarzeniach,
ktorych celem jest zdobycie jak najwigkszej liczby punktow.

6.11. Uzytkownik Silver Star ma prawo do odebrania nagrody gwarantowanej po
zdobyciu okreslonej liczby punktéw (okreslonej 1 uregulowanej oddzielnym
regulaminem).

6.12. Gold Star:

6.13. Uzytkownik Gold Star posiada wszystkie przywileje uzytkownika Bronze Star i
Silver Star.

6.14. Uzytkownik otrzymuje status Gold Star po wykupieniu pakietu premium na
chess.com za posrednictwem linka affiliacyjnego (polecajacego) serwisu i po przej$ciu
weryfikacji przez administracj¢ serwisu.

6.15. Uzytkownik Gold Star moze wymienia¢ zebrane punkty na wszystkie nagrody
dostepne w sklepie na stronie ChessStars.

6.16. Uzytkownik Gold Star moze rowniez korzysta¢ z dodatkowych przywilejow i
praw w zaleznos$ci od organizowanych wydarzen i turniejow na stronie regulowanych
oddzielnymi regulaminami.

6.17. Sprawdzanie czy uzytkownik posiada pakiet premium odbywa si¢ codzinnie po
potnocy. Moze si¢ wige zdarzy¢, ze po wykupieniu pakietu na chess.com uzytkownik
nie zobaczy od razu zmiany w naszym serwisie.

6.18. Jezeli system wykryje, ze uzytkownik wykupit pakiet premium to zalicza
uzytkownikowi poprzedni dzien jako premium oraz kazdy kolejny przez okres trwania
aktywnosci pakietu.

6.19. Weryfikacja konta oraz wykupionego pakietu jest wykonywana r¢cznie przez
administracj¢ serwisu 1 moze trwa¢ do 24h.

6.20. Po pozytywnej weryfikacji uzytkownik otrzymuje pakiet Gold Star.

6.21. Jezeli uzytkownik chce przyspieszy¢ weryfikacje moze wystac specjalng prosbe
za pomocg odpowiedniej opcji w panelu uzytkownika.

6.22. Po zakonczeniu okresu premium w serwisie chess.com i jego nie przedtuzeniu
uzytkownik traci status Gold Start w serwisie ChessStars i zostaje mu przywrocony
status SilverStar.

6.23. Punkty zdobyte podczas trwania statusu Gold Star nie przepadaja i mozna je
dalej wykorzysta¢ w sklepie ChessStars nawet po utracie statusu.

6.24. Dodatkowe regulacje

6.25. Kazdy z poziomdéw uzytkownika (Bronze Star, Silver Star i Gold Star) moze
uzyskiwac oraz traci¢ rozne przywileje i prawa w zaleznosci od organizowanych
wydarzen i turniejow. Administracja serwisu ma prawo do wprowadzania zmian i
regulacji dotyczacych przywilejow dla poszczegdlnych pozioméw uzytkownika w
dowolnym momencie, zgodnie z potrzebami i celami strony.



6.26. Wazne jest, aby uzytkownicy zapoznali si¢ z zasadami 1 przywilejami dla
poszczegbdlnych poziomow uzytkownika na stronie oraz aby przestrzegali zasad fair
play podczas uczestnictwa w turniejach szachowych. Administracja serwisu ma prawo
do podejmowania dziatan w przypadku naruszenia zasad i regulaminu strony.

Sklep ChessStars

7.1. W momencie zebrania odpowiedniej liczby punktéw, uzytkownicy Gold Star
mog3 je wymieni¢ na nagrody dostgpne w sklepie na stronie.

7.2. Dostepne nagrody, ich opisy, warto$ci w punktach i ewentualne ograniczenia sg
widoczne na stronie w sekcji sklepu.

7.3. Uzytkownik moze wybra¢ nagrode, ktorg chciatby otrzymag, o ile posiada
wystarczajacg liczbe punktow.

7.4. Po wybraniu nagrody uzytkownik przechodzi przez standardowg Sciezke
zamowienia nagrody a punkty sg odejmowane z jego konta.

7.5. Strona zastrzega sobie prawo do zmiany dost¢pnych nagrod w sklepie bez
wezesniejszego powiadomienia. W przypadku zmiany nagrod, uzytkownicy zostang
poinformowani na stronie.

7.6. Strona zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci liczby punktow wymaganych
do wymiany na konkretne nagrody.

7.7. Po dokonaniu wymiany punktéw na nagrode, strona podejmuje dziatania w celu
weryfikacji poprawnosci zebrania punktéw przez uzytkownika oraz przestania
nagrody uzytkownikowi. Szczegoty dotyczace dostawy i terminu otrzymania nagrody
sa uzaleznione od indywidualnych warunkow i zostang przekazane uzytkownikowi po
dokonaniu wymiany.

7.8. Uzytkownik ponosi wszelkie odpowiedzialno$ci podatkowe zwigzane z
otrzymaniem nagrod. Strona nie udziela porad podatkowych i zaleca skonsultowanie
si¢ z odpowiednim doradca podatkowym w przypadku watpliwosci.

7.9. Strona nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty, szkody lub problemy
wynikajace z uzytkowania nagréd uzyskanych poprzez wymiang punktow w sklepie.
7.10. Po otrzymaniu powiadomienia o ztozeniu przez uzytkownika checi odebrania
wybranej nagrody wiasciciel serwisu podejmuje stosowne kroki aby dostarczy¢
uzytkownikowi nagrodg.

7.11. Dostarczenie uzytkownikowi nagrody moze wigzac¢ si¢ z konieczno$cia
uzyskania dodatkowych informacji np. rozmiar koszulki, personalizacja etc.

7.12. Jezeli nagroda wymaga uzyskania dodatkowych informacji realizacja nie bedzie
procedowana do czasu uzyskania tych informacji.

7.13. Administrator podejmuje probe kontaktu z uzytkownikiem poprzez adres e-mail,
wiadomos$¢ prywatng w serwisie chess.com oraz powiadomienie na stronie
ChessStars.

7.14. Czas realizacji moze si¢ rozni¢ w zaleznosci od kraju uzytkownika.

7.15. Wiasciciel serwisu korzysta z ustug firm trzecich w celu realizacji
przygotowania i1 wysyltki nagrod.

7.16. Wiasciciel serwisu nie odpowiada za opdznienia zwigzane z realizacja
przygotowania i1 wysyltki nagréd przez firmy trzecie.

7.17. Wiasciciel serwisu podejmuje zawsze wszelkie niezbedne kroki aby wyjasniac
watpliwosci 1 doprowadzi¢ do otrzymania przez uzytkownikoéw wybranych nagrod.
7.18. Moze si¢ zdarzy¢, ze nastapi opoznienie w dostarczeniu nagrody. Wtasciciel
serwisu poinformuje wtedy uzytkownika.

7.19. Wiasciciel serwisu zastrzega sobie prawo do nie zrealizowania wysytki nagrody
w przypadku podejrzenia o nieprawidtowe dziatania uzytkownika do czasu



10.

11.

wyjasnienia sytuacji.

Odpowiedzialnos$¢

8.1. Strona nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek straty, uszkodzenia lub
szkody wynikajace z korzystania z ustug dost¢pnych na stronie.

8.2. Strona nie ponosi odpowiedzialno$ci za problemy techniczne, awarie
zewngtrznych platform, ktore mogg wplywac na przeprowadzanie turniejow
szachowych.

Zasady fair play

9.1. Uzytkownicy zobowigzuja si¢ do przestrzegania zasad fair play podczas
uczestnictwa w turniejach szachowych oraz wydarzeniach organizowanych na stronie.
9.2. Osoby naruszajace zasady fair play moga by¢ poddane §rodkom sankcyjnym,
takim jak blokada konta, utrata punktow, zakaz brania udziatu w przysztych
wydarzeniach organizowanych zaréwno online, jak i na zywo przez serwis
ChessStars.

9.3. Administracja serwisu ma prawo do podejmowania dziatan w celu weryfikacji
uczciwosci graczy. Moze wykorzystywaé wlasne metody weryfikacyjne oraz opierac
si¢ na analizie przeprowadzonej przez platformy szachowe, takie jak chess.com.

9.4. W przypadku podejrzenia oszustwa, niesportowego zachowania lub naruszenia
zasad fair play, administracja serwisu ma ostateczne decyzyjne prawo w
podejmowaniu dziatan.

9.5. Sankcje, takie jak blokada konta, utrata punktow i zakaz udziatu w przysztych
wydarzeniach, moga by¢ stosowane wobec uzytkownikéw uznanych za naruszajacych
zasady fair play.

9.6. Administracja serwisu zastrzega sobie prawo do prowadzenia dochodzen w
przypadku zgloszenia naruszenia zasad fair play przez innych uzytkownikéw.

9.7. W przypadku wykrycia przez administracj¢ serwisu zawieszenie konta uzyt

9.8. Decyzje administracji w sprawach dotyczacych naruszen fair play sg ostateczne i
niepodwazalne.

Ochrona danych osobowych

10.1. Strona przestrzega obowigzujacych przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych.

10.2. Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych zgodnie
z polityka prywatnosci strony. (Dostepna w osobnym dokumencie).

Wiasno$¢ intelektualna i prawa autorskie

11.1. Wszystkie tresci publikowane w Serwisie, w tym ale nie ograniczajac si¢ do
tekstow, grafik, logotypow, ikon, zdje¢, klipéw audio i video, sg chronione prawem
autorskim, prawami pokrewnymi, a takze innymi prawami wiasnosci intelektualne;.
Prawa do tych tresci, o ile nie zaznaczono inaczej, naleza do wtasciciela Serwisu lub
sa wykorzystywane na podstawie umow licencyjnych, zgody wtascicieli praw, lub na
zasadach dozwolonego uzytku.

11.2. Uzytkownik ma prawo do korzystania z tresci zawartych w Serwisie wytacznie
dla wtasnych, niekomercyjnych potrzeb. Kazde inne wykorzystanie tresci, w tym ich
kopiowanie, reprodukcja, rozpowszechnianie, sprzedaz, przekazanie osobom trzecim,
publikacja, modyfikacja, ttumaczenie, dodawanie do innych prac, jakiekolwiek
wykorzystanie komercyjne, wymaga kazdorazowej, pisemnej zgody wiasciciela
Serwisu lub innych wlascicieli praw autorskich.

11.3. Serwis moze zawiera¢ tresci nalezace do osob trzecich, w tym materialy
udostepnione przez uzytkownikow, partneréw biznesowych oraz serwisy zewngtrzne.
Uzytkowanie tych materialow jest mozliwe wytacznie w zakresie okreslonym przez



12.

13.

wlascicieli praw autorskich lub w zakresie dozwolonego uzytku.

11.4. Wiasciciel Serwisu zobowigzuje si¢ do stosowania nalezytej starannosci w celu
zapewnienia, ze wszystkie wykorzystywane tresci sg wykorzystywane zgodnie z
prawem, posiadaja odpowiednie licencje lub zgody, 1 nie naruszaja praw 0sob
trzecich.

11.5. Uzytkownik, ktory przesyta do Serwisu jakiekolwiek tresci, w tym teksty,
zdjecia, grafiki, materiaty audio i video, oswiadcza, ze posiada do nich petne prawa
autorskie lub posiada niezbgdne zgody lub licencje i tym samym upowaznia
wiasciciela Serwisu do ich wykorzystania w zakresie niezbednym do realizacji celow
Serwisu.

11.6. W przypadku stwierdzenia przez osobe trzecia, ze opublikowane w Serwisie
tre$ci naruszajg jej prawa autorskie, prawa pokrewne, lub inne prawa wlasnosci
intelektualnej, osoba ta moze zglosi¢ t¢ okoliczno$¢ witascicielowi Serwisu, ktory
zobowigzuje si¢ do niezwlocznego zareagowania na takie zgloszenie i podjecia
odpowiednich dziatan zgodnie z obowigzujacym prawem.

11.7. Wiasciciel Serwisu zastrzega sobie prawo do usuwania z Serwisu tresci, ktore sg
przedmiotem sporu dotyczacego praw autorskich, do momentu wyjasnienia sytuacji.
Postanowienia koncowe

12.1. Niniejszy regulamin stanowi kompletng umowe¢ miedzy uzytkownikiem a strong
dotyczaca korzystania z ustug dostepnych na stronie.

12.2. W przypadku sporow wynikajacych z niniejszego regulaminu, wtasciwym sadzie
jest sad wlasciwy dla siedziby strony.

12.3. W przypadku niewaznos$ci lub niewykonalnosci ktorejkolwiek czesci niniejszego
regulaminu, pozostata czg$¢ regulaminu pozostaje w mocy.

Skontaktuj si¢ z nami

13.1. Jesli masz jakiekolwiek pytania, uwagi lub skargi dotyczace strony lub
niniejszego regulaminu, skontaktuj si¢ z nami za posrednictwem dostgpnych na stronie
informacji kontaktowych.



